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শাহজালাল বিজ্ঞান ও প্রযুক্তি বিশ্ববিদ্যালয়, সিলেট 

ই-গভর্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কর্মপরিকল্পনা অগ্রগতি প্রতিবেদন 
৩য় কোয়ার্টার (জানুয়ারি - মার্চ , ২০২৪)

 অর্থবছর- ২০২৩-২০২৪



i



ক্রমিক কার্যক্রমের নাম প্রমাণক  পৃষ্ঠা নং 

১.
[১.১] সেবা সহজিকরণ/
ডিজিটাইজেশনের মাধ্যমে উদ্ভাবনী
ধারণা বাস্তবায়ন

প্রত্যয়ন
নোটিশ
প্রসেস ম্যাপ
প্রচার পত্র
https://eservice.sust.edu.bd/
স্ক্রিন শট

১-৭

২.
 [২.১] ইতঃপূর্বে বাস্তবান্বিত সহজিকৃ ত
ও ডিজিটাইজকৃ ত সেবা চালু
অব্যাহত রাখা।

SUST Guest Houseঅনলাইন গেস্টহাউজ
রুম বুকিং সিস্টেম চালু আছে। প্রমাণক
হিসেবে প্রত্যয়ন ও স্ক্রিন শট সংযুক্ত
http://guesthouse.sust.edu.bd

৮-১১

৩. [৪.১] ই-নথির ব্যবহার বৃদ্ধি
ডি-নথির ব্যবহার চলমান
মার্চ  ২০২৪ এ ডি-নথির ব্যবহার ৮৯.০১% 
প্রত্যয়ন ও রিপোর্ট সংযুক্ত

১২-১৭

৪. [৫.১.১] তথ্য বাতায়ন হালনাগাদকৃ ত
(নিয়মিতভাবে)

তথ্যবাতায়ন হালনাগাদ করা হয়েছে।
http://apa.sust.edu
প্রত্যয়ন ও  স্ক্রিন শট

১৮-৩১

৫.
[৫.১.২] আওতাধীন অফিসসমূহের
তথ্য বাতায়ন হালনাগাদকরণ
নিশ্চিতকরণ

তথ্যবাতায়ন হালনাগাদ করা হয়েছে।
http://sust.edu
প্রত্যয়ন ও স্ক্রিন শট

২২-৩০

৬. [৬.১.২] স্মার্ট বাংলাদেশ বিনির্মাণ
বিষয়ক কর্মপরিকল্পনা প্রনয়ণ

কর্মপরিকল্পনা ৩১-৪৭

ii

সূচিপত্র  

ই-গভর্ন্যান্স  ও  উদ্ভাবন  কর্মপরিকল্পনা  অগ্রগতি  প্রতিবেদন  
৩য়  কোয়ার্টার  (জানুয়ারি  -  মার্চ ,  ২০২৪)

 অর্থবছর-  ২০২৩-২০২৪

শাহজালাল  বিজ্ঞান  ও  প্রযুক্তি  বিশ্ববিদ্যালয় ,  সিলেট  

http://guesthouse.sust.edu.bd/
http://apa.sust.edu/
http://sust.edu/


০১

[১.১] সেবা সহজিকরণ/ ডিজিটাইজেশনের মাধ্যমে উদ্ভাবনী ধারণা বাস্তবায়ন



০২

[১.১] সেবা সহজিকরণ/ ডিজিটাইজেশনের মাধ্যমে উদ্ভাবনী ধারণা বাস্তবায়ন
প্রমাণক : প্রত্যয়ন 



০৩

[১.১] সেবা সহজিকরণ/ ডিজিটাইজেশনের মাধ্যমে উদ্ভাবনী ধারণা বাস্তবায়ন
প্রমাণক : নোটিশ



০৪

[১.১] সেবা সহজিকরণ/ ডিজিটাইজেশনের মাধ্যমে উদ্ভাবনী ধারণা বাস্তবায়ন
প্রমাণক : প্রত্যয়ন 



০৫

[১.১] সেবা সহজিকরণ/ ডিজিটাইজেশনের মাধ্যমে উদ্ভাবনী ধারণা বাস্তবায়ন
প্রমাণক : প্রসেস ম্যাপ



০৬

[১.১] সেবা সহজিকরণ/ ডিজিটাইজেশনের মাধ্যমে উদ্ভাবনী ধারণা বাস্তবায়ন
প্রমাণক : প্রচার পত্র



০৭

[১.১] সেবা সহজিকরণ/ ডিজিটাইজেশনের মাধ্যমে উদ্ভাবনী ধারণা বাস্তবায়ন
প্রমাণক : স্ক্রিন শট



০৮

 [২ .১]  ইতঃপূর্বে  বাস্তবান্বিত  সহজিকৃ ত  ও  ডিজিটাইজকৃ ত  সেবা  চালু  অব্যাহত  রাখা



০৯

 [২ .১]  ইতঃপূর্বে  বাস্তবান্বিত  সহজিকৃ ত  ও  ডিজিটাইজকৃ ত  সেবা  চালু  অব্যাহত  রাখা
প্রত্যয়ন  প্রমাণক  :



১০

 [২ .১]  ইতঃপূর্বে  বাস্তবান্বিত  সহজিকৃ ত  ও  ডিজিটাইজকৃ ত  সেবা  চালু  অব্যাহত  রাখা
স্ক্রিন  শট  ১ ,  ২  প্রমাণক  :



১১

 [২ .১]  ইতঃপূর্বে  বাস্তবান্বিত  সহজিকৃ ত  ও  ডিজিটাইজকৃ ত  সেবা  চালু  অব্যাহত  রাখা
স্ক্রিন  শট   ৩ ,  ৪  প্রমাণক  :



১২

[৪ .১]  ই-নথির  ব্যবহার  বৃদ্ধি
প্রত্যয়ন  প্রমাণক  :



১৩

[৪ .১]  ই-নথির  ব্যবহার  বৃদ্ধি
প্রত্যয়ন  প্রমাণক  :



১৪

[৪ .১]  ই-নথির  ব্যবহার  বৃদ্ধি
রিপোর্ট-১প্রমাণক  :



১৫

[৪ .১]  ই-নথির  ব্যবহার  বৃদ্ধি
রিপোর্ট-২প্রমাণক  :



১৬

[৪ .১]  ই-নথির  ব্যবহার  বৃদ্ধি
রিপোর্ট-৩প্রমাণক  :



১৭

[৪ .১]  ই-নথির  ব্যবহার  বৃদ্ধি
রিপোর্ট-৪প্রমাণক  :



১৮

[৫ .১ .১]  তথ্য  বাতায়ন  হালনাগাদকৃ ত  (নিয়মিতভাবে)



১৯

[৫ .১ .১]  তথ্য  বাতায়ন  হালনাগাদকৃ ত  (নিয়মিতভাবে)
প্রত্যায়নপ্রমাণক  :



২০

[৫ .১ .১]  তথ্য  বাতায়ন  হালনাগাদকৃ ত  (নিয়মিতভাবে)
স্ক্রিন  শট-১ ,২প্রমাণক  :



২১

[৫ .১ .১]  তথ্য  বাতায়ন  হালনাগাদকৃ ত  (নিয়মিতভাবে)
স্ক্রিন  শট-৩ ,৪প্রমাণক  :



২২

[৫ .১ .১]  তথ্য  বাতায়ন  হালনাগাদকৃ ত  (নিয়মিতভাবে)
স্ক্রিন  শট-৫ ,৬প্রমাণক  :



২৩

[৫ .১ .১]  তথ্য  বাতায়ন  হালনাগাদকৃ ত  (নিয়মিতভাবে)
স্ক্রিন  শট-৭ ,৮প্রমাণক  :



২৪

স্ক্রিন  শট-  ৯ ,১০
[৫ .১ .১]  তথ্য  বাতায়ন  হালনাগাদকৃ ত  (নিয়মিতভাবে)

প্রমাণক  :



২৫

[৫ .১ .১]  তথ্য  বাতায়ন  হালনাগাদকৃ ত  (নিয়মিতভাবে)
স্ক্রিন  শট-  ১১ ,১২প্রমাণক  :



২৬

[৫ .১ .১]  তথ্য  বাতায়ন  হালনাগাদকৃ ত  (নিয়মিতভাবে)
স্ক্রিন  শট-  ১৩ ,১৪প্রমাণক  :



২৭

[৫ .১ .১]  তথ্য  বাতায়ন  হালনাগাদকৃ ত  (নিয়মিতভাবে)
স্ক্রিন  শট-  ১৫ ,  ১৬প্রমাণক  :



২৮

[৫ .১ .১]  তথ্য  বাতায়ন  হালনাগাদকৃ ত  (নিয়মিতভাবে)
স্ক্রিন  শট-  ১৭ ,১৮প্রমাণক  :



২৯

[৫ .১ .১]  তথ্য  বাতায়ন  হালনাগাদকৃ ত  (নিয়মিতভাবে)
স্ক্রিন  শট-  ১৯ ,  ২০প্রমাণক  :



৩০

[৫ .১ .১]  তথ্য  বাতায়ন  হালনাগাদকৃ ত  (নিয়মিতভাবে)
স্ক্রিন  শট-  ২১ ,২২প্রমাণক  :



৩১

[৫ .১ .১]  তথ্য  বাতায়ন  হালনাগাদকৃ ত  (নিয়মিতভাবে)
স্ক্রিন  শট-  ২৩ ,  ২৪প্রমাণক  :



৩২

[৫ .১ .২]  আওতাধীন  অফিসসমূহের  তথ্য  বাতায়ন  হালনাগাদকরণ  নিশ্চিতকরণ

প্রত্যায়নপ্রমাণক  :



৩৩

[৫ .১ .২]  আওতাধীন  অফিসসমূহের  তথ্য  বাতায়ন  হালনাগাদকরণ  নিশ্চিতকরণ

প্রত্যায়নপ্রমাণক  :



৩৪

[৫ .১ .২]  আওতাধীন  অফিসসমূহের  তথ্য  বাতায়ন  হালনাগাদকরণ  নিশ্চিতকরণ

স্ক্রিন  শট  ১ ,২প্রমাণক  :



৩৫

[৫ .১ .২]  আওতাধীন  অফিসসমূহের  তথ্য  বাতায়ন  হালনাগাদকরণ  নিশ্চিতকরণ

স্ক্রিন  শট  ৩ ,৪প্রমাণক  :



৩৬

[৫ .১ .২]  আওতাধীন  অফিসসমূহের  তথ্য  বাতায়ন  হালনাগাদকরণ  নিশ্চিতকরণ

স্ক্রিন  শট  ৫ ,৬প্রমাণক  :



৩৭

[৫ .১ .২]  আওতাধীন  অফিসসমূহের  তথ্য  বাতায়ন  হালনাগাদকরণ  নিশ্চিতকরণ

স্ক্রিন  শট  ৭ ,৮প্রমাণক  :



৩৮

[৫ .১ .২]  আওতাধীন  অফিসসমূহের  তথ্য  বাতায়ন  হালনাগাদকরণ  নিশ্চিতকরণ

স্ক্রিন  শট  ৯ ,১০প্রমাণক  :



৩৯

[৫ .১ .২]  আওতাধীন  অফিসসমূহের  তথ্য  বাতায়ন  হালনাগাদকরণ  নিশ্চিতকরণ

স্ক্রিন  শট  ১১             প্রমাণক  :



৪০

[৬ .১ .২]  স্মার্ট  বাংলাদেশ  বিনির্মাণ  বিষয়ক  কর্মপরিকল্পনা  প্রনয়ণ



৪১

[৬ .১ .২]  স্মার্ট  বাংলাদেশ  বিনির্মাণ  বিষয়ক  কর্মপরিকল্পনা  প্রনয়ণ

প্রত্যয়নপ্রমাণক  :



৪২

[৬ .১ .২]  স্মার্ট  বাংলাদেশ  বিনির্মাণ  বিষয়ক  কর্মপরিকল্পনা  প্রনয়ণ
কর্মপরিকল্পনা  ১প্রমাণক  :



৪৩

[৬ .১ .২]  স্মার্ট  বাংলাদেশ  বিনির্মাণ  বিষয়ক  কর্মপরিকল্পনা  প্রনয়ণ
কর্মপরিকল্পনা  ২প্রমাণক  :



৪৪

[৬ .১ .২]  স্মার্ট  বাংলাদেশ  বিনির্মাণ  বিষয়ক  কর্মপরিকল্পনা  প্রনয়ণ
কর্মপরিকল্পনা  ৩প্রমাণক  :



৪৫

[৬ .১ .২]  স্মার্ট  বাংলাদেশ  বিনির্মাণ  বিষয়ক  কর্মপরিকল্পনা  প্রনয়ণ
কর্মপরিকল্পনা  ৪প্রমাণক  :



৩৬

[৬ .১ .২]  স্মার্ট  বাংলাদেশ  বিনির্মাণ  বিষয়ক  কর্মপরিকল্পনা  প্রনয়ণ
কর্মপরিকল্পনা  ৫প্রমাণক  :



ই-গভর্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কার্যক্রম, ২০২৩-২৪
শাহজালাল বিজ্ঞান ও প্রযুক্তি বিশ্ববিদ্যালয়, সিলেট 

THANK
YOU

www.apa.sust.edu.bd


